- Universidad
.='del Tolima i
RESOLUCION NUMERO U | 2 6 DE2015
ENE 2015)
Por la cual se implementa el reglgncq\to interno del Centro de Conciliacion “Alfonso
Palacio Rudas”™ adscrito al Consultorio Juridico de la Universidad del Tolima

El Rector de la Universidad del Tolima,
En uso de sus atribuciones legales y estatutarias y

CONSIDERANDO

Que mediante Acuerdo 010 de 25 dc julio de 2013 ¢l Conscjo Superior de la Universidad del Tolima
cred el Centro de Conciliacion y Consultorio Juridico de la Universidad del Tolima.

Que mediante Resolucion mimero 0121 de 31 de encro de 2014 el rector de la Universidad del Tolima
implemento el reglamento intemno del Centro de Conciliacién y Consultorio Juridico.

Que mediante oficio del 22 de diciembre de 2014 la Direccién de Métodos Alternativos de Solucién
de Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho solicité modificar el reglamento del Centro de
Conciliacién del Consultorio juridico en lo correspendiente a los requisitos quc deben reunir los
conciliadores, ¢l procedimiento para la conformacién de las listas de conciliadores y los mecanismos
de informacion al piblico cn general sobre los trdmites conciliadores.

Que ¢l objetivo fundamental del Centro de Conciliacién del Consultorio Juridico es que los
estudiantes del programa de derecho, en calidad de abogados de pobres realicen sus pricticas como
conciliadores, dc mancra supervisada y asesorada académicamente por profesionales del derecho que
forman parte de la estructura del consultorio juridico de la Universidad del Tolima.

Que es necesario adoptar un reglamento intemo del Centro de Conciliacién acorde con las
disposiciones nacionales y los lincamientos institucionales de la Dircccion de Métodos Alternativos
de Solucién de Conflictos vigentes, otorgando un marco legal adecuado para estudiantes, ascsores,
profesores y demds personal administrativo que desarrolle labores en ¢l Centro de Conciliacion
Alfonso Palacio Rudas de 1a Universidad del Tolima.

RESUELVE:

ARTICULO 1. Aprobar ¢l reglamento intemo del Centro de Conciliacidn “Alfonso Palacio Rudas™
* adscrito al Consultorio Juridico de la Universidad del Tolima, de acuerdo al siguiente tenor:

TITULO]
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO PRIMERO

DEL CENTRO DE CONCILIACION Y SU ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA

ARTICULO 2.- DEFINICION.- El Centro de Conciliacién adscrito al Consultorio Juridico de la
Universidad del Tolima “Alfonso Palacio Rudas™, es una unidad académico - administrativa con
funciones de administracion de justicia por parte de particulares, de founa gratuita, de conformidad
con lo dispuesto por ¢l antfculo 116 de la Constitucion Politica Naclonal, bajo la inspeccion y
vigilancia del Ministerio del Interior y de Justicia o quien haga sus veces,

ARTICULO 3.- OBJETIVO.- El Centro de Concilineién tiene como objetivo colaborar en el
cumplimiento de la funcién estatal de garantizar ¢l acceso u la justicia, mediante la implanentacién
y utilizacién del mecanismo altemativo de la conciliacion. Para ¢l efecto el Centro de Conciliacion
forma ¢ inscribe conciliadores estudinntes para que scan habilitados por las partes como terceros

—————
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neutrales, que colzboren en Ia resolucién pacifica de los conflictos puestos a su consideracién, en
virtud de la designacidn que e Centro haga de cllos como conciliadores.

Azl mismo, €l Centro de Conciliacién, cumple las funciones asignadas por la Iy, complementando
In formaciim académica de los futuros abogados, quienes, en calidad de Miembros Activos del
Comsultorio, cumplen su Gltimo ciclo de practica en lo relacionado con la aplicacion del mecanismo
altemativo de solucion de conflictos de la conciliacidn, actuando como conciliadores y apoderados
cn las sudiencias.

ARTICULO 4.- MISION.- F1 Centro de Conciliacién y Consultorio Juridico de la Universidad del
Tolima tiene como base en su desarrollo el acompaiamiento, la asesoria y el apoyo en la defensa de
los derechos constitucionales y legales que les asisten a la poblacién mds vulnerable, actuando
siempre conforme a los principios de independencia, imparcialidad, neutralidad, idoncidad,
diligencia, discrecion, gratuidad, proyeccion social, responsabilidad, honestidad y ética profesional.

ARTICULO §.- VISION.- Fl Centro de Conciliacién y Consultorio Juridico de la Universidad del
Tolima conforme a su actuar profesional y social, logrard obtener un reconocimiento regional,
nacional ¢ internacional en razdn a la alta calificacién profesional implementada y aplicada en todos
los procedimientos que se lleven a cabo. )

ARTICULO 6.- CONFORMACION.- El Centro de Conciliacién de la Universidad del Tolima
posce uma estructura académica administrativa definida en el Capitulo 111 “De la organizacién
administrativa del Centro de Conciliacién y consultorio Juridico™ contenida en la resolucién 0121 de
31 de encro de 2014,

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS CONCILIADORES

ARTICULO 7. -DE LA CALIDAD DEL CONCILIADOR-. En ¢l Centro de Conciliacién se
podrin ejercer funciones como conciliador en las siguientes calidades y dentro de las competencias
dcterminadas por la ley.

1. Estudiantes de derecho, que sc encuentren cursando los dos ltimos semestres de estudios y

sc desempefien como miembros activos del consultorio juridico, que hayan cursado y

aprobado previamente las dreas exigidas e igualmente el seminario de conciliacion.

Director del centro de conciliacién.

Asesores vinculados al centro de conciliacién siempre y cuando acrediten formacion en

conciliacidn segin lo exigido por la ley.

4. Judicantes que rednan los requisitos establecidos en la ley y en el articulo 9 del presente
reglamento.

ARTICULO 8: -DE LOS MIEMBROS ACTIVOS DEL CONSULTORIO JURIDICO. Podrin
desempeiiarse como conciliadores los estudiantes que se encuentren inscritos como miembros activos
del consultorio juridico, que hayan cursado y aprobado el seminario de métodos altenativos de
soluci6n de conflictos de la Universidad del Tofima. -

W

Los estudiantes podrén actuar como conciliadores solo en los asuntos que por su cuantia y naturaleza
sean competencia del consultorio juridico, en virtud de la designacién por azar o a peticién de parte
que realice el Centro de Conciliacion. o a

ARTICULO 9: -DE LA JUDICATURA EN EL CENTRO-. Los egresados de las facultades de
derecho, que hayan aprobado la totalidad de materias y créditos del pensum establecido, cuenten con
licencia provisional vigente para el ejercicio de la profesion y acrediten la formacién en MASC y en
conciliacién, podrén realizar su judicatura como abogados conciliadores en el centro.

Para el efecto presentaran solicitud escrita ante ¢l Director del Centro'de Conciliacién en la cual
motiven su interés y expongan su disponibilidad horaria para ser designados como conciliadores.
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ARTICULO 10: OBLIGACTONES DEL CONCTLIADOR-. Serén obligaciones del conciliador

Lan wiprunreriten

. Eetirar eom una semane de antelacién de las oficinas del Centro de Concilincion la

sohicitnd de comciliacién y los prtecedentes propios del caso o asuntos para el cual ha

sdo demipnado como conciliador

Conncer de anternano ¢l asunto sometido a su consideracidn y determinar si es materia

concilmble

3. Ciar bayo la coordinacién del Director del Centro de Conciliacin a las partes, de
conformidad con lo establecido en la ley.

4 Realizar Iav sudiencias de conaliacién en las cuales hayan sido designados como

conciliadores dentro de Jos parimetros de éica v legalidad previstos, motivando o las

partes para que presenten [ormulas de arreglo y presentindoles opeidn de solucion parm

el conflicto que los refine.

I'laborar y suscribir las actas a que hubicre lugar, una vez surtidas las audiencias a su

carpo

6. Realizar las labores que le fueren encomendadas en virtud a la designacién atendiendo a
la buena e, el respeto, la Jealtad en el ejercicio de la profesién, la éica y las bucnas
costumbres.

ARTICULO 11:- CAUSALES DE EXCLUSION-. Los conciliadores serin excluidos de la lista del
centro cuando se configure una de las siguientes causales:

L)

A

Incumplimiento de las normas legales o del eodigo de ética previsto para los conciliadores.
Rchusarsc o abstenerse, de atender los casos que le sean asignados o no concurrir a las
audiencias salvo excusa justificada.

Haber sido sancionado penal o disciplinarniamente.

Cobrar o recibir tarifas, honorarios o dadivas en ¢l desarrollo de sus funciones.

Presentar faltas de respeto o cordura con relacion a las pantes vinculadas en la conciliacién,
o frente al personal y colaboradores del centro de conciliacién.

il

LI S P

CAPITULO TERCERO
DEL CODIGO DE ETICA.

ARTICULO 12:-AMBITO DE APLICACION. Este reglamento establece ¢l conjunto de
principios de cardcter éico y moral asi como algunos procedimientos y reglas que deben seguir los
conciliadores del centro: en esta misma medida, son responsables de velar por el cumplimiento de
cste.

ARTICULO 13: -DE LOS CENTROS DE CONCILIACION-, En ¢l Centro de Conciliacién todos
los integrantes y colaboradores son participantes activos en la solucién de conflictos; los
conciliadores, tienen un deber hacia las partes, hacia su profesion o actividad y para con cllos mismos.

Deben de actuar de manera clara en relacion con los usuarios, deben ser honestos e imparciales,
promover la confianza de las partes, obrar de buena fe, ser diligentes y no buscar el propio interés.

ARTICULO 14:-OBLIGATORIEDAD-. [l cidigo de ética \'dd'ccnlm de conciliacion es de
observancia obligatoria para todos los funcionarios, integrantes, estudiantes, monitores, judicantes,
colaboradores y usuarios del centro.

ARTICULO 15: -NORMAS ETICAS-. Las normas éticas contenidas en esta resolucion conslituyen
principios generzles, cuyo objetivo es fijar conductas de actuacién procesal. No son limitativas ni
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excluyentes de otras reglar que durante ¢l proceso se pucdan determinar 0 que correspeondan a sus
profesiones de origen.

ARTICULO 16:-ACEPTACION DE NOMBRAMIENTO-, Todo aquel que sea designado para
prestar alguno de los servicion del centro, aceptara su pombramiento solo:

1. Siexta plenamente convencido de que podri cumplir su tarea con imparcialidad.

2. Siemth plenamente convencido que podri resolver las cuestiones controvertidas o litigiosas,

3. Sies capaz de dedicar ¢l hempo y la atencién que las partes tienen derecho a exigir dentro de
1o mzonable

ARTICULO 17: -DEBRER DE DECLARACION AL MOMENTO DE LA INSCRIPCION EN
ALGUNA DE LAS LISTAS DEL CENTRO DE CONCILIACION- Todo aquel que esté
interesado en pertenceer al centro, deberd revelar todos los hechos o circunstancias que puedan
onginar dudas justificadas respecto a su imparcialidad o independencia. Enunciativamente deberin
cansiderar, entre otros, los siguientes hechos o circunstancias:

1. Toda relacién de parentesco o dependencia con alguna de las partes, sus representantes,
abogados o asesores.

2. Toda relacién de amistad inuma o frecuencia en el tralo con alguna de las partes,

representantes, abogados o asesores.

Tener litigios pendientes con algunas de las parnes.

Haber sido representante, abogado o asesor de una de las partes o haber brindado servicio

profesional o asesoramiento o emitido dictamen u opinién o dado recomendaciones respecto

del conflicto.

5. No estar suficientemente capacitado para conocer de la controversia, tomando en cuenta el
contenido de la disputa y la naturaleza del procedimicento.

6. Haber recibido beneficios de alguno de los participantes.

7. El que se presentare cualquicr otra causa que a su juicio le impusicra abstenerse de participar
en la conciliacién por motivo de decoro o delicadeza.

et

No revelar tales hechos o circunstancias u otros similarcs, dard la apariencia de parcialidad y puede
servir de base para su descalificacion.

ARTICULO 18:- INFORMACION SOBRE EL PROCESO DE CONCILIACION-. Al iniciar
la conciliacién, el conciliador deberd informar detalladamente a las partes sobre sus funciones
especificas, procedimiento a seguirse, las caracteristicas propias de las audiencias y la naturaleza del
acuerdo que firmarian eventualmente. El conciliador deberd asegurarse de la comprensién de los
participantes y su consentimiento sobre esos puntos.

ARTICULO 19:- PAPEL DE LA CONCILIACION-. El conciliador esti obligado a educar a las
partes ¢ involucrarlas en el proceso de conciliacion. El conciliador debe considerar que su labor
cumple con un papel pedagégico que transciende la solucion del conflicto especifico y que posibilita
preparar a las partes para manejar futuros conflictos en forma mas productiva y creativa,
contribuyendo de ese modo al establecimiento de una cultura de paz.

El conciliador debe estar preparado para dar sugerencias en cuanto al procedimiento y alternativas
que ayuden a las partes a llegar a acuerdos mutuamente satisfactorios. Debido al estatus, experiencia
y habilidades que tiene el conciliador, debe estar consciente de que sus sugerencias y
recomendaciones pueden ser aceptadas por las partes sin medir sus consecuencias. Por lo tanto, debe
evaluar cuidadosamentc el impacto de sus intervenciones o propuestas y asumir plena responsabilidad
por su actuacion.

La informacién recibida por ¢l conciliador es confidencial y no debe ser revelada a ninguna otra
persona ni a las partes fuera del contexto de 1a audiencia.
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ARTICULO 20: -IMPARCIALIDAD-. Fl conciliador estd obligado durante ¢l desarrollo de sus
BCTVICIOS B manmencr una postura imparcial con todas las partes. La imparcialidad implica un
compromiso para syvudar a todas las pares por igual, en el logro a una solucién mutuamente
satisfactona.

Il conciliador deberd dirigir con honestidad e imparcialidad el trimite, actuando como un tercero
neutral y pondra » disposicién de las partes todas las habilidades inherentes a su profesion y todos los
esfucrzos tendiemes a conducir el trémite con el més alto grado de calidad.

ARTICULO 21: -PACTO POR LA TRANSPARENCIA, NEUTRALIDAD E
IMPARCIALIDAD.- Salvo acuerdo en contrario de todas las partes del conflicto, ¢l Centro de
Conciliacion sc abstendra de tramitar cualquier conciliacién en la cual algin funcionario del Centro
pueda tener algun interés en ¢l tramite, acuerdo o decision.

La antenjor prohibicin se entiende sin perjuicio de la aplicacion de las inhabilidades,
incompatibilidades y conflictos de interés establecidos en las normas legales y reglamentarias.
CAPITULO CUARTO

DE LOS PROCEDIMIENTOS Y DOCUMENTOS

ARTICULO 22:- DE LA SOLICITUD DE AUDIENCIA DE CONCILIACION.- El apoderado,
micmbro activo de Consultonio Juridico o abogado externo, interesado en presentar solicitud ante el
Centro de Conciliacién del Consultono Juridico “Alfonso Palacio Rudas™ de la Universidad del
Tolima, debera presentar en forma escrita proyecto de conciliacion ante el Centro en ¢l quc retna:

Nombre, domicilio y direccién de las partes y de los representantes y apoderados si los ticnen.
Los hechos objeto de controversia y su cuantia o la afirmacién de no tener valor determinado.
Las diferencias o cuestiones materia de la conciliacién.

Las prucbas o documentos que se quicren hacer valer.

Valor y cuantia de las pretensiones.

Una relacidn de los documentos que sirvan de prucba a su posicién.

Firma o nombre legible, con nimero de identificacion.

Actuaciones judiciales realizadas a la fecha.

PNAKND LN -

De las solicitudes de audiencias de conciliacion conoceran el Director, el Asesor y el Auxiliar del
Centro, quienes determinardn la materia conciliable, designarin el conciliador al azar o a peticion de
parte, atendiendo a las competencias regladas por la ley, y se procederd por el Centro a la
programacion de la audiencia.

ARTICULO 23:- DE LA CONVOCATORIA A AUDIENCIA DE CONCILIACION.- Una vez
designado el conciliador de acuerdo a la competencia, y verificada la materia conciliable de la
salicitud de conciliacién, se procederd a citar a las partes convocadas mediante comunicacion suscrita
por el conciliador designado.

La citacion se enviara a través del Centro de Conciliacién a las direcciones de las partes registradas
en la solicitud de conciliacién, sin perjuicio de las comunicaciones que el conciliador estime
conveniente enviar para confirmar la asistencia de las partes.

El conciliador deberd procurar que las circunstancias de modo, tiempo y lugar de la reunién
convengan por igual a los intereses de la partes.

ARTICULO 24:- DE LA LABOR DE ACERCAMIENTO PREVIA A LA AUDIENCIA.- Una
vez agotado el rémite citatorio para la audiencia de conciliacién, ¢l conciliador designado deberi
establecer comunicacién por medio idéneo con las partes convocadas con cl fin de confirmar su
asistencia a la audiencia programada y resolver las inquictudes que puedan surgir previamente a la

Universidad del Tolima
Barrlo santa Helena parte alta/ A.A. 546 - Ibagué, Colombia Nit. 8907006407
PBX: 2771212 - 2771313 - 2771515 - 2772020 linea 018000181313

: Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

1 - Universidad
1. del Tolima
resoLvcioN Nimero ! 126 peaos
(3 0 [NE 7019)
Por 12 cual ve implementa el reglamentn interno del Centro de Conciliacién “Alfonso
Pelocio Rudat™ adecrits o) Convultorio Juridico de 1a Universidad del Tolima

orichracion de lp muema

e 1a averior Iahor ¢l conciliador presertard informe escrito ante ¢l Centro, de acuenlo con el formato
prevaeto pars of efectn

ARTICULO 25:- DE LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION.- Llcgada
Iz focha v homa de pudiencia de oonciliscién s¢ reumirdn las partes convocadas, el conciliador
designado, €l Axcsor en conciliacidn y'o el Anviliar del Centro, en la sala que para el efecto seitale el
Centro con ¢l fin de llevar a cabo la diligencia, que sc celebrard atendiendo a los principios de
independencia, imparcialidad, newrralidad, idoneidad, diligencia, discrecidn, gratuidad, proyeccién
social, responsabihidad, bonestidad v éica profesional.

ARTICULO 26:- PROCEDIMIENTO EN LA AUDIENCIA DE CONCILIACION.- En la fecha
y hora previstas para la celebraciém de |a andiencia. se procederd de la siguiente manera:

). Elconciliador dari a las partes un margen mdximo de 15 minutos para su llegada y los recibird
en la sala de espera del Centro

2. Una vez trasladados o la sala de audiencia, se harin las presentaciones personales de rigor y
sc brindard a las partes |2 informacién relacionada con las facultades del conciliador y el
objeto de la audiencia. De manera inmediata el conciliador declarara instalada la audiencia y
procederd a interrogar a las partes con ¢l objcto de fijar las diferentes posiciones y
pretensiones en conflicto.

3. Posteriormente escuchara las propuestas que las partes tengan sobre formulas de arreglo y
pondrd de presente la suya si la ene

4. Realizado lo anterior, guiara la discusion. en tomo a negociar la mejor salida del conflicto.
El conciliador podré discutir por separado con cada una de las partes, las razones que puedan
scr vistas como impedimentos y la bisqueda de la forma de conciliacién.

5. Culminada la audiencia con acuerdo conciliatorio sobre todos los asuntos relacionados con
¢l objeto de la controversia, el conciliador esta obligado a levantar acta de conciliacién que
serd suscrita por las panes y ¢l conciliador. Si la audiencia culmina con acuerdo parcial, en
esc mismo sentido se realizara y suscnbird el acta,

6. En aquellos casos donde la audiencia termina sin acuerdo conciliatorio, o haya sido
manifestada la imposibilidad de conciliar, es funcién del conciliador elaborar una constancia
en este sentido, la cual deberd ser firmada por el conciliador.

7. Cuando el tiempo no sea suficiente para abordar todos los temas, la audiencia podri ser
suspendida a peticién de las partes, cuantas veces sea concertado por cllas; en estos casos es
funci6n del conciliador levantar informe detallado de cada sesién.

8. Con el fin de facilitar el desarrollo del procedimiento conciliatorio, las partes y el conciliador
tendrin a su disposicion toda la asistencia administrativa por parte del centro.

Parigrafo sinico. El conciliador deberd actuar con absoluta cquidad, razonando sobre las

distintas arpumentaciones propuestas por las partes, estimulari la presentacion de férmulas de

arreglo que beneficien los intereses de las partes y sugicran una salida arménica para las
cuestiones controvertidas.

ARTICULO 27:- DE LAS ACTAS DE ACUERDO PARCIAL Y TOTAL.- Una vez surtida la
audiencia de conciliacion y en el evento en el que las partes hayan logrado llegar a un acuerdo total
o parcial dentro de la controversia planteada, el conciliador deberd elaborar un acta que reiina lo
acordado, la cual deberd ser suscrita por el conciliador, las partes, el Auxiliar y ¢l Director del Centro

para su registro.

Las Actas de acuerdo total o parcial deberdn contener:

1. Lugar, fecha y hora de realizacién de la audiencia.

2. Identificacién de las partes y del conciliador.

3. Hechos y pretensiones objeto de la solicitud y de la audiencia
4. Acuerdo expreso anotando si es total o parcial, y
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¢ Comstencins de rogistro

ARTICULO 28:- DE LAS CONSTANCIAS.- Se expedirin constancias suscritas por ¢l conciliador
y ¢l mpailinr de] Centro, coando se efective la andiencia de conciliacién y no se logre acuerdo, cuando
Iz partes o una de eflas no comparezea a la sndiencia y cuando se presente solicitud de conciliacién
y la marena del asumto no sca concihable

Las constancias deberfin contener:

Fecha de presentacién de la sohcited

Fecha en Ia que sc celebrd o debid celebrarse 1a andiencia

El asunto obyeto de la conciliacion, y

Constancias de cxcusas en ¢l evenlo de masistencia de una o ambas partes.

- L -

ARTICULO 29. DEL REGISTRO DE LAS ACTAS DE CONCILIACION.- Logrado ¢l acuerdo
conciliatono total o parcial, los conciliadores del Centro de Conciliacién deberdn el mismo dia
registrar ¢l acta en la secretaria del Centro de Conciliacién ante el Asistente quien bajo la supervision
del Director del Centro la registrara en el sistema de mformacién de la Conciliacidn del Ministerio de
Justicia y del Derecho.

Para efectos de este registro, el conciliador entregard los antecedentes del trémite conciliatorio, un
onginal del acta para que repose en el centro y cuantas copias como partes haya.

Dentro de los tres dias siguientes al recibo del acta y sus antecedentes, el centro certificard en cada
una de las nctas la condicién de conciliador inscrito, hard constar si s¢ trata de las primeras copias

que prestan mérito cjecutivo y las entregarid a las partes.

ARTICULO 30:- DEL SEGUIMIENTO DEL RESULTADO DE LAS AUDIENCIAS.- El
Centro de Conciliacién realizard scguimiento anuzlizado a los acuerdos totales o parciales logrados
y que consten en actas registradas ante ¢l mismo.

Al finalizar cada aiio lectivo, el Centro, ubicari a las partes y aplicara con ellos un instrumento que
permita medir ¢l porcentaje de curnplimiento del acuerdo suscrito y los efectos de convivencia
obtenidos con la aplicacidn del método alternativo de la conciliacion.

CAPITULO QUINTO
DE LA FORMACION DE ESTUDIANTES CONCILIADORES

ARTICULO 31: - DE LA OBLIGATORIEDAD DEL CURSO DE CAPACITACION EN
CONCILIACION-. Todos los miembros activos del Consultorio juridico si excepcidn, previamente
al inicio de sus labores en el Centro de Conciliacién deberdn asistir y obtener certificacion en el
seminario brindado por parte de la Universidad del Tolima con el fin de contribuir en la formacién y
actualizacién de los estudiantes en el mecanismo de la conciliacion. Sin perjuicio de que se haya
adelantado dentro del plan de estudios la asignatura en Métodos Altemativos en Solucitn de
Conflictos MASC.

ARTICULO 32: -DE LA INTENSIDAD HORARIA DE LA CAPACITACION EN
CONCILIACION. La capacitacién en conciliacion tendréd una intensidad horaria conforme a lo
establecido por la ley, de las cuales al menos un 25% serin de aplicacién prictica del mecanismo
congciliatorio.

ARTICULO 33: - DEL CONTENIDO DEL CURSO DE CAPACITACION EN

CONCILIACION.
El curso de capacitacién en conciliacién sc adelantara agotando temas juridico — sociales asi:
e Introduccion a los mecanismos alternativos de solucién de conflictos MASC,
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(3 0 ENE 2015
Por 1a cuzl we implementa el reglamento Interno del Centro de Conciliacidn “Alfonso
Palacio Rudar™ sdscrito al Contultorio Juridice de 1a Universidad del Tolima

Teoria de! Conflicro

| inea inmitncional de MASC del Ministerio de Justicia y del Derecho
Conciliaciém en matena civil y comercial
Conciliacyém en materia de familia

Conciliackm en materia pemal.

Conciliaciém en matena administrativa
Competencias y rexponsabilidades del conciliador.
Negociacion

Comunicacion.

I'tica del conciliador.

Mancio de sudiencia

Talleres de actas.

Observacion de audiencias.

Audiencias simuladas

ARTICULO 34:- LAS SANCIONES A L.OS CONCILIADORES Y DEMAS PERSONAL
VINCULADO AL CENTRO-. Scra aplicable el régimen sancionatorio previsto en el Capitulo 111
de 1a Resolucidn namero 0121 de 31 de encro de 2014,

ARTICULO 35: - DEBER DE INFORMACION.- Es deber de los conciliadores y en general de
todo aquel que sc encuentre designado para prestar alguno de los servicios que ofrece ¢l Centro de
Conciliacién, informar la aceptacién o declinacién, si ha coincidido con alguna de las partes o sus
apoderndos en otros procesos, tramites o asuntos, de tal suerte que ese hecho pueda incidir de alguna
manera en la suerte del actual, en el que ha sido nombrado.

El Centro pone a disposicién de toda la comunidad una cartelera visible en sus instalaciones para
informar oportunamente y dentro de los témminos de ley la informacién que los conciliadores
manifiestan sobre la aceptacién o declinacién de los conciliadores por alguno de los hechos
mencionados.

ARTICULO 36: - DE LLOS MECANISMOS DE INFORMACION AL PUBLICO GENERAL,
SOBRE LOS TRAMITES CONCILIATORIOS.- El Centro de Conciliacién adopta como
estrategins de comunicacién que permitan a la comunidad en general, reconocer los servicios que se
prestan y sensibilizar sobre los métodos alternativos de solucién de conflictos, coadyuvando a la
consolidacién de la paz en la region y en el pais, los consignados en la resolucién nimero 1725 del
27 de octubre de 2014.

ARTICULO 37: -VIGENCIA Y DEROGATORIAS-. La presente resolucién rige a partir de la
fecha de su publicacién y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias, en particular los
articulos 33, 34, 35, 26, 38, 46 y 60 de la Resolucién N 0131 de 31 de encro de 2014, asi como las
disposiciones de la misma resolucién que no guarden armonia con lo contenido en la presente
resolucion.

Dada en Ibagué, a los .3 0 ENE 20154

(] Ut
JOSE-HERMAN MUROZ NUNGO
Rector

.4
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Comsuliond mriditor kiés Yohanna Pinzin M.
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